COMUNICATO STAMPA

Novita dal servizio Kiara: estensione dell’archiviazione
documentale, supporto dello standard OpenID e nuovo
piano di abbonamento Green

La messa in produzione dei nuovi aggiornamenti del servizio web Kiara
(www.kiaraservice.com) prevede lintroduzione di importanti novita che permetteranno agli
utilizzatori, piccole imprese e liberi professionisti, di organizzare ed amministrare in modo
ancora piu agile ed efficiente le proprie attivita grazie all’estensione dell’archiviazione
documentale e al supporto dello standard OpenlID.

In concomitanza con il rilascio degli aggiornamenti viene introdotto anche un nuovo piano
di abbonamenti denominato Piano Green con lo scopo di andare incontro alle necessita
delle piccole realta in questo periodo di particolari difficolta economiche.

Milano, 23 marzo 2009 - Le novita che arrivano con il nuovo round di aggiornamenti del servizio
web Kiara (www.kiaraservice.com) si collocano organicamente nel percorso che Kyberworks ha
disegnato, quello di costruire una suite di servizi applicativi erogati completamente via web in modo
nativo ed alternativi per facilita nell’apprendimento e nell’'uso, per flessibilita e per produttivita, ai
pil comuni e tradizionali pacchetti gestionali software per la piccola impresa e per il libero
professionista.

Tra le novita piu importanti vi sono l'estensione dell’archiviazione documentale che ora va ad
abbracciare tutta la sfera delle attivita di gestione organizzativo/amministrativo/commerciale per
una piccola impresa o per un libero professionista quali preventivi, ordini, fatture ma anche contatti
ed attivita, cosi da sistematizzare e gestire in modo collegato sia le informazioni sulle relazioni, sia i
dati commerciali ed amministrativi, sia qualunque altra informazione strutturata in documento,
qualunque formato abbia.

“All'insegna del supporto al costante miglioramento della produttivita e del ‘tutto sempre in ordine e
sotto controllo con Kiara’, grazie anche allimportante contributo dalla comunita degli utenti del
servizio, abbiamo lavorato per rilasciare questo nuovo round di aggiornamenti con il quale vengono
integrati armonicamente quei concetti e quelle funzionalita di workflow management, customer
relationship management e document management che sono ormai nel quotidiano per aziende
medio-grandi, ma per nulla o quasi per quelle pit piccole” dichiara Francesco Orrl, amministratore
delegato di Kyberworks.

"L’aspetto differenziante” - continua Orrt - “rispetto ai tradizionali applicativi software presenti sul
mercato, spesso complessi e macchinosi, sta nell’offrire tali funzionalita ponendosi come priorita la



semplicita, la facilita e I'agilita nell’uso, perseguendo l'obiettivo di garantire un esperienza utente
completamente nuova, quella che si e voluto introdurre sin dall’inizio con Kiara e che gli utenti
hanno confermato di apprezzare perché permette appunto I'apprendimento e I'uso senza traumi da
parte di utenti di piccole e piccolissime imprese di funzionalita sino ad oggi disponibili solo per
organizzazioni piti grandi”.

Il supporto dello standard OpenID rappresentera il primo passo nella direzione di portare Kiara ad
essere un protagonista del cosiddetto “open web", grazie all'implementazione di formati e protocolli
aperti, I' "open web stack", che permettono l'integrazione di servizi web diversi offrendo
un'esperienza d'uso migliore e dei servizi piu ricchi agli utenti.

Alcuni esempi di quello che I'open web stack permette:

- usare un solo nome utente e password per molteplici servizi;

- accedere ai dati memorizzati in un determinato servizio da altri software dando precise e flessibili
autorizzazioni;

- integrare in maniera standard diversi servizi per ottenere nuove funzioni;

- avere un unico “web address book”

- poter esportare in modo efficace i dati spostandoli da un servizio all'altro.

Il supporto sempre crescente dello standard OpenID da parte dei maggiori fornitori di servizi (tra gli
altri Microsoft, Google, Yahoo, MySpace) rende altamente probabile il fatto che molti dei potenziali
utenti di Kiara gia abbiano un OpenID e cid consentira loro di registrarsi e provare il servizio in
maniera' molto pit semplice ed immediata, senza bisogno di creare (e di ricordarsi) un nuovo nome
utente e password.

Infine anche gli utenti correnti potranno utilizzare questa nuova funzione potendo associare il
proprio accesso ad un OpenlD.

"Il supporto degli standard aperti che sono descritti con il termine openstack o openweb quali
OpenID, OAuth, PortableContacts, Microformats, etc. e' la chiave per permettere la prossima fase
dello sviluppo del web e soprattutto offre benefici tangibili a tutti gli utenti. Queste tecnologie
permettono infatti di controllare, condividere e muovere dati tra diversi servizi. I protocolli OpenID
ed OAuth consentono l'autenticazione degli utenti e mettono in grado di autorizzare il passaggio
delle informazioni in maniera controllata e sicura, utilizzando i dati in maniera piu libera all'interno
ed all'esterno del servizio in cui sono stati prodotti" dichiara Luca Mearelli, direttore tecnico di
Kyberworks.

In concomitanza con il rilascio degli aggiornamenti viene introdotto anche un nuovo piano di
abbonamenti denominato Piano Green, un piano che permette con soli 49 € all’'anno di avere tutte le
funzionalita base offerte dal servizio Kiara ed essenziali per la stragrande maggioranza delle micro-
imprese.

“La scalabilita commerciale permessa dalla piattaforma tecnologica nativa Software As A Service
(SAAS) su cui si basa il servizio Kiara ci consente” conclude Orru “di compiere uno sforzo riuscendo
ad offrire un servizio completo e rispondente ai bisogni delle piccolissime realta, ma ultra-economico
e che, specie in questo periodo di particolari difficolta finanziarie per le imprese, é in grado di aiutare
a tenere sotto stretto controllo tutta la propria attivita, non ultimo la gestione di incassi e
pagamenti”.



Minor costo totale di gestione, maggior facilita d’'uso, miglior gestione, piu efficiente supporto, meno
necessita di formazione, scomparsa degli aggiornamenti software, superamento dei problemi di
compatibilita, accesso in mobilita: non solo le grandi aziende ma anche le piccole imprese e i liberi
professionisti con Kiara hanno la possibilita di poter accedere agli innumerevoli vantaggi offerti dalle
applicazioni erogate in modalita Software As A Service (SAAS).

Per informazioni stampa:

Kyberworks Srl

press@kyberworks.com

http://blog.kiaraservice.com/

tel. + 39 02 844 77 570



